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Polityka Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
w obiektach hotelowych zarzadzanych przez JSU Sp. z 0.0.

Preambula

Zgodnie z ustawag z 28 lipca 2023 o zmianie ustawy- Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606) oraz ustawa z dnia 13 maja 2023 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przest¢pczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich,

JSU Sp. z 0.0. przyjmuje niniejszy dokument jako wzor zasad i procedur w przypadku podejrzenia, ze
dziecku, ktore przebywa w obiektach bedacych w zarzadzie JSU Sp. z 0.0., dzieje si¢ krzywda oraz
zapobiegania takim zagrozeniom.

1. Polityke Ochrony Dzieci w naszych obiektach realizowaé bedziemy poprzez niniejsze zasady:

a) JSU Sp. z o0.0. prowadzi swojg dziatalno$¢ operacyjng z najwyzszym poszanowaniem praw
cztowieka, w szczegolnosci praw dzieci jako 0s6b szczegblnie wrazliwych na krzywdzenie.

b) JSU Sp. z 0.0. uznaje swoja role w prowadzeniu biznesu spotecznie odpowiedzialnego
1 promowaniu pozadanych postaw spotecznych.

¢) JSU Sp. z 0.0. w szczegolnosci podkresla istotnos¢ prawnego i spotecznego obowigzku
zawiadamiania organow $cigania o kazdym przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa na
szkode dzieci i zobowiazuje si¢ szkoli¢ swdj personel w tym zakresie.

d) JSU Sp. z 0.0. zobowigzuje si¢ edukowaé personel na temat okoliczno$ci wskazujacych,
ze dziecko przebywajace w obiekcie moze by¢ krzywdzone oraz w zakresie sposoboéw szybkie-
go i odpowiedniego reagowania na takie sytuacje.

e) Jedng z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest identyfikacja dziecka
przebywajacego w obiekcie i jego/jej relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktorg przebywa w
obiekcie. Personel podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajace do przeprowadzenia identy-
fikacji dziecka i jego relacji z osobg dorosta, z ktora znajduje sie¢ w obiekcie.

2. Wszelkie zasady wyrazone w niniejszym dokumencie zostaty ustalone zgodnie z obowigzujacym
prawem, w szczegolnosci z Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom prze-
stepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

3. Procedura wprowadza standardy, o jakich mowa w art. 22 ¢ ust.3 ww. Ustawy.

4. Procedura musi by¢ stosowana przez wszystkich pracownikéw/wspotpracownikéw zatrudnionych
w obiektach JSU Sp. z 0.0., ze szczegdlnym uwzglednieniem Personelu, obstugujacego Gosci.
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§1

Polityka informacyjna

Personel dokonujacy zameldowania lub obstugi Gosci w obiektach hotelowych zarzadzanych przez
JSU Sp. z 0.0, ma obowigzek poinformowaé Go$cia o przestankach zbierania informacji
o Matoletnich oraz o tym, jak wazne w skali bezpieczenstwa dzieci na $wiecie jest podejmowanie
dziatan majacych na celu ochrong Matoletnich.

Personel dokonujacy zameldowania przedktada Go$ciom Karte Rejestracyjng, w ktorej oswiadczajg
oni, iz jako rodzice/opiekunowie Matoletni sa pod ich opieka.

Majac powyzsze na uwadze, wskazuje si¢ ze:

a) przepisy prawa wprowadzaja obowigzek okre§lenia zasad 1 przygotowania procedur
identyfikacji Matoletnich przebywajacych w obiektach hotelowych — weryfikowania danych
osobowych Maloletniego oraz jego pokrewienstwa z Go$ciem danego obiektu,

b) wprowadzenie zasad identyfikacji Maloletnich stuzy zapobieganiu krzywdzeniu dzieci.

W obiektach hotelowych zarzadzanych przez JSU Sp. z 0.0. umieszcza si¢ w widocznym miejscu -
tabliczke informujacg o tym, ze obiekt dba o bezpieczenstwo Dzieci i stosuje Procedury Ochrony
Matoletnich przed skrzywdzeniem.

§2

Zasady bezpiecznych relacji miedzy Personelem a Maloletnim

Naczelna zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez Personel jest dziatanie dla dobra
Dziecka i w jego najlepszym interesie.

Personel traktuje Dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne
jest stosowanie przemocy wobec Dziecka w jakiejkolwick formie. Personel realizujac te cele dziata
w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych organizacji oraz swoich kompetencji.
Personel jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z  Dzie¢mi
1 kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dzialanie wobec Dziecka
sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych Dzieci. Personel
zobowigzany jest dziataC w sposob otwarty i1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko
btednej interpretacji jego zachowania.

W komunikacji z Dzie¢mi Personel zobowigzany jest zachowywac cierpliwo$¢ i szacunek, stuchaé
uwaznie  Dzieci 1 udziela¢ im  odpowiedzi  adekwatnych do ich  wieku
i danej sytuaciji.

Nie wolno zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazy¢ 1 obraza¢ Dziecka. Nie wolno krzyczeé
na Dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa Dziecka lub innych Dzieci.

Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych Dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych Dzieci. Obejmuje to wizerunek Dziecka, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

Podejmujac decyzje dotyczace Dziecka, Personel zobowigzany jest poinformowaé je o tym
1 starajac si¢ bra¢ pod uwagg jego oczekiwania.

Personel zobowigzany jest szanowa¢ prawo Dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest
odstgpienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ Dziecko, Personel zobowigzany jest wyjasni¢ mu
to najszybciej jak to mozliwe.

Personel zobowigzany jest zadba¢ o to, aby by¢ w zasiggu wzroku lub stuchu innych cztonkéw
Personelu, kiedy prowadzi aktywnosci z dzie¢mi. W wyjatkowych 1 uzasadnionych sytuacjach,
kiedy cztonek Personelu musi zosta¢ z Dzieckiem sam na sam, zawsze zobowigzany jest
powiadomi¢ o tym inne osoby z Personelu oraz jesli to mozliwe i zasadne Opiekuna Dziecka,
a takze zobowigzany jest poinformowac, w ktorym doktadnie miejscu bedzie przebywaé wraz
z Dzieckiem.
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Nie wolno zachowywa¢ si¢ w obecnosci Dziecka w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnos$ci badz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec Dziecka relacji wladzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Personel zobowigzany jest do zapewnienia Dzieci, ze jesli czujg si¢ niekomfortowo w jakiej$
sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Personelowi lub
Kierownikowi Obiektu.

Nie wolno nawigzywa¢ z Dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani sktada¢ mu propozycji o nicodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udostgpnianie Dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
formg.

Nie wolno utrwala¢ wizerunku Dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw Dzieci
bez uprzedniej zgody Opiekunow Dziecka oraz samego Dziecka.

Nie wolno proponowaé Dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak
rowniez uzywac ich w obecnosci Dzieci.

Kazde przemocowe dziatanie wobec Dziecka jest niedopuszczalne. Nie wolno bi¢, szturchac,
popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszaé integralnosci fizycznej Dziecka, ani dotyka¢ Dziecka
w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Kontakt z Dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow
mieszczacych si¢ w zakresie obowigzkow Personelu. Nie wolno zaprasza¢ Dzieci do swojego
miejsca zamieszkania, ani spotykac si¢ z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z
Dzie¢mi poprzez prywatne kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spoteczno$ciowych).

W zwigzku z nieudostepnianiem maloletniemu whasnego sprzetu elektrycznego i oprogramowania
umozliwiajgcego korzystanie z sieci internetowej nie wprowadzamy procedur zwigzanych
z blokadami dla oso6b niepelnoletnich. Ogo6lnodostgpna sie¢ WIFI uniemozliwia wprowadzenie
blokad dedykowanych dla nieletnich gosci.

§3.
Procedura identyfikacji dziecka podczas rejestracji w recepcji

Jedng z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu Dzieci jest ustalenie tozsamosci Matoletniego
przebywajacego w obiekcie turystycznym i jego relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktora prze-
bywa.

Pracownik recepcji podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajace do przeprowadzenia identyfika-
cji Dziecka i jego relacji z osobg dorosta, ktora towarzyszy Dziecku.

Na wczesniejszym etapie dokonywania rezerwacji pobytu pracownik recepcji informuje Goscia
majgcego przebywaé z Matoletnim w danym obiekcie hotelowym o koniecznosci przedstawienia do-
kumentu tozsamosci Dziecka lub innym dokumencie potwierdzajacym, Zze osoba dorosta ma prawo
do sprawowania opieki nad Dzieckiem.

Dokonujac zameldowania Gosci, przedktada si¢ Karte Rejestracyjng, w ktorej Goscie oswiadczaja,
iz Matoletni przebywajacy z nimi w obiekcie jest pod ich opieka . Ponadto wskazuja oni dane oso-
bowe takie jak imig¢, nazwisko i dat¢ urodzenia Matoletniego. Jesli osoby z ktérymi przebywa
Matoletni w obiekcie nie sg rodzicami, uprasza si¢ o podanie danych kontaktowych do rodzicow w
celu ewentualnej weryfikacji.



I J S U I Polityka Ochrony Matoletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych zarzqdzanych przez JSU Sp. z o.o.

5. Aby dokona¢ identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z ktora przebywa w obiekcie,
nalezy:

a) poprosi¢ o dokument tozsamosci dziecka lub inny dokument potwierdzajacy, ze osoba dorosta
ma prawo do sprawowania opieki nad dzieckiem. W przypadku braku dokumentu tozsamosci
lub odmowy jego okazania nalezy poprosi¢ o podanie danych dziecka (np. imig, nazwisko, da-
te urodzenia). Zgodnie z Kartq Rejestracyjng obowiqzujgcq w obiekcie hotelowym.

b) W przypadku braku dokumentéw wskazujacych na pokrewienstwo Dziecka i osoby dorostej lub

odmowy ich okazania nalezy zapytac o t¢ relacje osobg dorosty oraz Dziecko.

c) Jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, powinna zosta¢ popro-
szona 0 okazanie dokumentu np. zgody rodzica/opiekuna prawnego na podrdézowanie danej
osoby z dzieckiem sporzadzonej w formie pisemnej, podpisanej przez rodzica/opiekuna praw-
nego dziecka wraz ze wskazaniem danych dziecka, adresu jego zamieszkania, kontaktem tele-
fonicznym do rodzica i numerem dokumentu tozsamosci/numerem PESEL osoby, ktorej rodzic
powierzyl opickg¢ nad dzieckiem. Jesli osoba dorosta nie posiada Zadnego
z ww. dokumentdéw, nalezy poprosi¢ ja o wypelienie stosownego o$wiadczenia, zgodnie ze
wzorem przygotowanym przez obiekt turystyczny — Karta Rejestracyjna obowigzujgca
w danym obiekcie hotelowym.

6. W przypadku odmowy ze strony osoby dorostej okazania dokumentu Dziecka i/lub wskazania relacji
nalezy wyjasni¢, ze procedura stuzy zapewnieniu bezpieczenstwa dzieciom korzystajacym z obiek-
tow hotelowych zarzgdzanych przez JSU Sp. z 0.0. i Zze zgodnie z przepisami z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich pracow-
nicy obiektu musza stosowac si¢ do przepisow z zakresu praw dziecka.

7. Po wyjasnieniu sprawy w sposob pozytywny nalezy podzigkowac za czas poswigcony na upewnienie
si¢, ze dziecko jest pod dobrg opieka i jeszcze raz podkresli¢, ze procedura ma na celu zapewnienie
bezpieczenstwa dzieciom.

§4.

Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

1. Zawsze, kiedy jest to mozliwe, nalezy z dyskrecjg zwraca¢ uwage na Dziecko i jego relacje
z osobg dorosta, z ktorg przebywa w obiekcie hotelowym.

2. W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujacych na mozliwe ryzyko krzywdzenia
Dziecka, identyfikacja jest obowigzkowo przeprowadzana przez pracownika recepcji.

3. W przypadku gdy rozmowa z rodzicem/ opiekunem i obserwacja dziecka nie rozwiejg watpliwosci
dotyczacych podejrzenia wobec dorostego i jego intencji skrzywdzenia dziecka, nalezy dyskretnie
powiadomi¢ przelozonego.

4. Od momentu kiedy pojawity si¢ pierwsze watpliwosci, zarowno Dziecko, jak i osoba dorosta
powinni by¢ pod stata obserwacja personelu i nie zostawa¢ sami.

5. Kierownik obiektu, ktory zostal powiadomiony o sytuacji, podejmuje decyzje o zawiadomieniu
policji lub w razie watpliwosci przejmuje rozmowe z podejrzang osoba dorostg w celu uzyskania
dalszych wyjasnien.

6. W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o probie lub popetnieniu
przestepstwa na szkode dziecka, przetozony zawiadamia o tym fakcie policj¢. Dalej stosuje
si¢ procedur¢ w przypadku okoliczno$ci wskazujacych na skrzywdzenie dziecka. Przetozony uzu-
petnia Rejestr Zdarzen prowadzony w danym obiekcie hotelowym — zal. nr 7.

7. W przypadku gdy $wiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sa pracownicy innych dzia-
1ow np. serwis sprzatajacy, obsluga pokoi, pracownicy baru i restauracji, strefy relaksu, ochrony i
in., powinni oni o tym niezwtocznie zawiadomi¢ przetozonego, ktéry zadecyduje o podjeciu odpo-
wiednich dziatan.

8. W zaleznosci od sytuacji i miejsca przetozony weryfikuje, na ile podejrzenie krzywdzenia dziecka
jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie $rodki prowadzace do wyjasnienia sytuacji lub
podejmuje decyzj¢ o przeprowadzeniu interwencji i zawiadamia policje.
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§ 5.

Procedura w przypadku okoliczno$ci wskazujacych na skrzywdzenie dziecka

Personel posiada wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki
ryzyka i symptomy krzywdzenia Dzieci.

Zagrozenie bezpieczenstwa Dzieci moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem roznych
sposobdow kontaktu i komunikowania.

Personel zobowigzany jest niezwlocznie informowa¢ Kierownika Obiektu o kazdym podejrzeniu
krzywdzenia Dziecka.

Interwencja prowadzona jest przez Kierownika Obiektu.

Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia Dziecka wystepuje wtedy, gdy:

1) Dziecko ujawnito Personelowi fakt krzywdzenia,

2) Personel zaobserwowal krzywdzenie,

3) Dziecko ma na sobie $lady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane odpowiada
niespdjnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zaktopotanie badz wystepuja inne okoliczno$ci mogace
wskazywa¢ na krzywdzenie np. znalezienie materiatow pornograficznych z udzialem Dzieci
w pokoju osoby doroste;j;

4) Opiekun Dziecka lub osoba trzecia zgtosi fakt krzywdzenia Dziecka.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia Dziecka przez inne Dziecko przebywajace
W Obiekcie, ktorego zarzadca jest JSU Sp. z o0.0. (np. na zajeciach grupowych) nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe z Dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie (w miar¢ mozliwosci przy
Opickunie Dziecka) oraz Opieckunem Dziecka, a takze oddzielnie z Dzieckiem poddawanym
krzywdzeniu (w miare mozliwosci przy Opiekunie Dziecka) oraz Opiekunem Dziecka. Nalezy
zadba¢ o bezpieczenstwo Dziecka i odseparowaé je od Dziecka podejrzanego o krzywdzenie.
Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedzg o zdarzeniu. W trakcie rozmow
nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia. W zaleznos$ci od charakteru zdarzenia Personel
samodzielnie podejmuje dziatania wyjasniajace 1 naprawcze lub bezzwlocznie informuje
Kierownika Obiektu w celu przeprowadzenia interwencji.

W razie podejrzenia, ze Dziecko doswiadcza ze strony innego Dziecka przemocy
z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie badz
powtarzajacej si¢ przemocy fizycznej, powtarzajacej si¢ przemocy psychicznej lub powtarzajacych
si¢ niepokojacych innych zachowan, osoba interweniujaca zobowigzana jest dodatkowo ztozy¢
zawiadomienie o mozliwos$ci popetnienia przestepstwa lub zawiadomic¢ najblizszy sad rodzinny.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia Dziecka przez Opiekuna Dziecka/ osobe¢ z ktorg przebywa
w obiekcie hotelowym, ktorego zarzadcg jest JISU Sp. z 0.0. w formie:

1) przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub zagrozone jest jego
zycie, Personel zobowigzany jest zadba¢ o bezpieczenstwo Dziecka i odseparowac je od
Opiekuna Dziecka/ osoby z ktorg przebywa podejrzewang o krzywdzenie oraz zawiadomic
policje pod numerem 112 lub 997;

2) innych przestepstw, osoba interweniujagca zobowigzana jest powiadomi¢ policje
lub prokurature sktadajac zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa;

3) jednorazowej innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych niepokojacych
zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze), Personel zobowigzany jest zadbac
o0 bezpieczenstwo Dziecka, przeprowadzi¢ rozmowe z Opiekunem Dziecka/ osobg z ktorg
przebywa podejrzewang o krzywdzenie, w przypadku powtarzajacej si¢ przemocy osoba
interweniujgca zobowigzana jest powiadomi¢ wiasciwy osrodek pomocy spoteczne;j,
rownolegle sktadajac do sadu rodzinnego wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

W przypadku powzigcia przez Personel podejrzenia, ze Dziecko jest krzywdzone przez osoby
trzecie (w tym Personel) w formie:
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1) przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego
zycie, Personel zobowigzany jest zadbal o bezpieczenstwo Dziecka i odseparowac
je od osoby podejrzanej o krzywdzenie oraz zawiadomic policj¢ pod nr 112 lub 997;

2) innych typoéw przestepstw, Personel zobowigzany jest zadba¢ o bezpieczenstwo Dziecka
1 odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie oraz poinformowac na pismie policje
lub prokurature, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa;

3) jednorazowej innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o§mieszanie), Personel jest zobowigzany zadbac
o bezpieczenstwo Dziecka i odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie. Osoba
interweniujgca zobowigzana jest zakonczy¢ wspotprace z osoba krzywdzaca Dziecko;
4) innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze), Personel
zobowigzany jest zadbac o bezpieczenstwo Dziecka i odseparowac je od 0soby podejrzanej
0 krzywdzenie oraz osoba interweniujgca zobowigzana jest przeprowadzi¢ rozmowe
dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakonczy¢ wspotprace.
. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia Dziecka nalezy uniemozliwi¢ Dziecku oraz osobie
podejrzewanej o krzywdzenie Dziecka oddalenie si¢ z obiektu hotelowego, ktorego zarzadca jest
JSU Sp. z o.0.
W uzasadnionych przypadkach mozna dokonaé obywatelskiego zatrzymania osoby podejrzewane;.
W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji nalezy trzymaé te osobg pod nadzorem dwodch
pracownikéw w osobnym pomieszczeniu z dala od widoku innych gosci.
W kazdym przypadku nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo Dziecka. Dziecko powinno przebywac pod
opieka pracownika do czasu przyjazdu policji.
W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popelnienia przestepstwa powigzanego
z kontaktem Dziecka z materiatem biologicznym sprawcy (sperma, §lina, naskorek), nalezy
w miar¢ mozliwos$ci nie dopusci¢, aby Dziecko myto si¢ oraz jadto/pito do czasu przyjazdu policji.
Po odbiorze Dziecka przez policje nalezy zabezpieczy¢ material z monitoringu oraz inne istotne
dowody (np. dokumenty) dotyczace zdarzenia i na wniosek stuzb przekaza¢ ich kopi¢ listem
poleconym lub osobiscie prokuratorowi lub policji.
Personel oraz osoba interweniujaca ma obowigzek sporzadzi¢ Karte Interwencji (zatacznik nr 6)
ze zdarzenia oraz podjgtych dziatan.
Po interwencji nalezy opisa¢ zdarzenie w ewidencji zdarzen zagrazajacych dobru Dziecka.
Ewidencj¢ zdarzen zagrazajacych dobru Dziecka prowadzi Kierownika Obiektu

§ 6.
Zasady ochrony danych osobowych dziecka

Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie
o0 ochronie danych) (Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

Personel ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza, oraz
zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem. Naruszenie tego obowigzku moze prowadzi¢ do natychmiastowego (w tym
dyscyplinarnego — w przypadku pracownikow) rozwigzania umowy.

Dane osobowe dziecka sg udostepniane wyltacznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepisow.

Pracownik organizacji jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka
i udostgpniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego w trybie
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
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5. Wspotpracownicy pracujacy w oparciu o stale umowy cywilnoprawne moga mie¢ dostgp do
danych osobowych wrazliwych pod warunkiem uprzedniego zawarcia umowy powierzenia
przetwarzania tychze danych.

6. WSszyscy pracownicy i wspOlpracownicy organizacji przed podjeciem pracy lub wspolpracy
s obligatoryjnie szkoleni z przepiséw i zasad dotyczacych ochrony danych osobowych.

§7.

Zatrudnianie osob do pracy z dzieémi

1. Osoby, ktorym ma by¢ powierzona praca z dzie¢mi na wskazanych stanowiskach (Zalacznik
nr 1) musza wykazac, ze w historii swojego zatrudnienia nie skrzywdzity zadnego dziecka.

2. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem do pracy z dzie¢mi kazda osoba podlega
sprawdzeniu w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym przez Kierownika Obiektu
W tym pracownikow niepetnoletnich, czyli ponizej 18 roku zycia. Sprawdzenie osoby w Rejestrze
odbywa sie¢ poprzez uzyskanie wydruku wynikéw wyszukiwania osoby w ,,Rejestrze z dostgpem
ograniczonym”. Zakres danych osobowych niezb¢dnych do sprawdzenia w Rejestrze znajduje sig
w Zalaczniku nr 2.

3. Kazda osoba nowo zatrudniana na stanowisku bezposrednio zwigzanym z pracg z dzie¢mi rowniez
pracownik niepetnoletni, musi dostarczy¢ informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziatach XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodek-
su karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r.
poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.

4. Od kazdej osoby nowo zatrudnianej, bez wzgledu na obywatelstwo, nalezy rowniez pobra¢ o§wiad-
czenie zlozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa.
Zalacznik nr 3.

5. Jezeli osoba nowo zatrudniana posiada obywatelstwo inne niz polskie powinna przedtozy¢ rowniez
informacjg¢ z rejestru karnego tego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwana do celow dziatal-
nosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badZ informacje z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.

6. Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas osoba nowo zatrudniana
sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenia o tym fakcie i o niekaralno$ci.
Zalacznik nr 4.

7. Pod oswiadczeniami, o ktérych mowa w pp. 4 i 6 osoba nowo zatrudniana sklada o$wiadczenie
0 nastepujacej tresci: ,Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego
oswiadczenia.” Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie
fatszywego o§wiadczenia.

8. W nprzypadku korzystania z wushlug podmiotow zewngtrznych - firma outsourcingowa
sktada oswiadczenie o stosowaniu standardéw ochrony dzieci. Zalgcznik nr 8.

§ 8.

Monitoring stosowania Polityki

1. Zarzad JSU Sp. z 0.0. wyznacza Kierownika Obiektu zarzadzanego przez JSU Sp. z o.0. jako
osobe odpowiedzialng za Polityke Ochrony Matoletnich w danym obiekcie hotelowym.
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10.

11.
12.

Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w
Polityce.

Kierownik obiektu zobowigzany jest do przechowywania o$wiadczen od osob zatrudnionych,
o$wiadczen kontrahentow w przypadku uméw B2B, prowadzenia Rejestru Zdarzen, Kart
Interwencji oraz wszelkiej dokumentacji zwigzanej z Polityka Ochrony Matoletnich w
zarzadzanym obiekcie.

§9.

Objas$nienie terminéw

Personel — osoba zatrudniona w JSU Sp. z 0.0. na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej , a takze wolontariusz i stazysta.

Dzieckiem/ Maloletnim jest kazda osoba do ukoficzenia 18. roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnoSci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mys$l niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic
zastepcezy.

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicéw/opiekundéw prawnych
dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac¢ rodzicéw o koniecznos$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy.
Przez zagrozenie bezpieczenstwa dziecka lub krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie
przestepstwa lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym
pracownika lub wspoétpracownika organizacji, rodzica/opiekuna prawnego dziecka lub przez
inne dziecko, stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie badz tez zagrozenie
dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Przestgpstwem jest zachowanie czlowieka uznawane za spotecznie szkodliwe i z tego wzgledu
zabronione przez ustawe (gtownie kodeks karny, ale tez wiele innych ustaw, jak np. Ustawa
0 przeciwdziataniu narkomanii)

Czynem karalnym jest zachowanie czlowieka uznane za spotecznie szkodliwe, ktore
stanowitoby przestepstwo, gdyby zostato popetnione przez osobe w wieku powyzej 17 roku
zycia. Osoba ponizej 17 roku zycia (nieletni) nie ponosi jednak odpowiedzialnosci karnej, lecz
odpowiada za takie zachowania przed sadem rodzinnym w trybie postgpowania w sprawach
nieletnich, a nie postepowania karnego. Postepowanie w sprawach nieletnich zmierza do
wychowania nieletniego sprawcy, a nie ukarania go.

Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez kierownictwo organizacji pracownik
lub wspotpracownik pracujacy w oparciu o stata umowe, sprawujacy nadzor nad korzystaniem
z Internetu przez dzieci na terenie organizacji oraz nad bezpieczenstwem dzieci w Internecie.
Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez
kierownictwo organizacji pracownik lub wspolpracownik pracujgcy w oparciu o statg umowe,
sprawujacy nadzor nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w organizacji.
Stata umowa zawarta z pracownikiem lub wspolpracownikiem to umowa zawarta na rok
1 dtuze;j.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.
Kierownictwo organizacji to organ zarzadzajacy organizacjg zgodnie ze statutem organizacji
i przepisami prawa.
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13.

14.

15.

Wiasciwy sad rodzinny oznacza najblizszy sad rejonowy wydziat rodzinny i nieletnich.
Informacje na temat tego, gdzie znajduje si¢ wydziatl wlasciwy dla danej miejscowos$ci znajduje
si¢ aktualnym rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwos$ci w sprawie ustalenia siedzib i obszaréw
wlasciwosci sadow apelacyjnych, sadow okrggowych i sgddéw rejonowych oraz zakresu
rozpoznawanych przez nie spraw. Korespondencje do sadu rodzinnego nalezy kierowa¢ w
formie pisemnej, listem poleconym.

Przez wlasciwy miejscowo osrodek pomocy spolecznej nalezy rozumie¢ osrodek potozony
w gminie/dzielnicy, w ktoérej zamieszkuje dziecko. Korespondencj¢ z OPS nalezy prowadzi¢
w formie pisemnej listem poleconym lub mailowej.

Zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa nalezy zlozy¢ do wlasciwej miejscowo
(najblizszej) jednostki policji lub prokuratury w formie pisemnej. Zawiadomienie nalezy nadaé
listem poleconym.

§10.
Przepisy koncowe

Niniejsza polityka zostaje przyjeta Uchwatg Zarzadu JSU Sp. z o.0. nr 4/V1II/08/24 z dnia
07.08.2024 r.

Pracownicy potwierdzaja zapoznanie si¢ z trescia procedury poprzez zlozenie odrgbnego o$wiad-
czenia.

Procedura wchodzi w zycie z dniem 14.08.2024 r.
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Zalacznik nr 1
do Polityki Ochrony Matoletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych zarzqdzanych

przez JSU Sp. z 0.0.

Wykaz stanowisk w obiekcie hotelarskim, podlegajacych weryfikacji w kontekscie ochrony dzieci.

Kategorie stanowisk:

1. pracownik BEZPOSREDNIO pracuje z dzieémi np. prowadzi zajecia i sprawuje opieke nad ma-
loletnimi w obiekcie — obowigzek weryfikacji pracownika w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw Seksualnych oraz wymagane zaswiadczenie z KRK w Polsce i z innych pan-

stw, o ile dotyczy.

2. pracownik POSREDNIO ma kontakt z matoletnim w obiekcie — nie ma obowiazku weryfika-
Cji. Zaleca sie dobrowolne o$wiadczenie pracownika w zakresie niekaralno$ci za przestepstwa
seksualne i wymienione w KRK.

OPIS STANOWISKA KATEGORIA ZAKRES KOMENTARZ
pracownik wykonujacy prace zwigzane z W sytuacji umowy w formie B2B — wymagane
opieka, organizacja czasu wolnego dla dzieci BEZPOSREDNIO MALOLETNI - jest uzyskanie o$wiadczenia od wilasciciela
w obiekcie zarzadzanym przez JSU Sp. z o0.0. GOSC firmy (zgodnie z zatgcznikiem nr 5)
podczas sprawdzania stanu zdrowia,
pielegniarka BEZPOSREDNIO MALOLETNI - zachorowania
GOSC
tylko w przypadku udzielania informacji
pracownik recepcji POSREDNIO MALOLETNI — nieletniemu np. dziecko odeszto od
GOSC/PRAKTYKANT rodzica/opiekuna (zgubito si¢)
w przypadku usuwania awarii w pokoju
pracownik dziatu technicznego, gospodarczego POSREDNIO MALOLETNI — podczas pobytu gosci (nieletni moze byé¢ w
GOSC/PRAKTYKANT | okoju, ale zawsze jest z nim rodzic/opiekun)
w przypadku wykonywania serwisu w pokoju
pracownik utrzymujacy porzadek w obiekcie POSREDNIO MALOLETNI — podczas pobytu gosci (nieletni moze by¢ w
GOSC/PRAKTYKANT | nokoju, ale zawsze jest z nim rodzic/opiekun)
podczas serwowania dania na
pracownik kuchni POSREDNIO MALOLETNI — sali restauracyjnej (nieletni przebywa pod
GOSC/PRAKTYKANT opieka rodzica/opiekuna)
podczas trwania ustugi gastronomicznej
pracownik gastronomii (restauracja/stotéwka) POSREDNIO MALOLETNI - (nieletni przebywa pod opieka
GOSC/PRAKTYKANT rodzica/opiekuna)
pracownik administracyjno-biurowy ) pracownicy z dostepem do danych wrazliwych,
, R ,, . POSREDNIO MALOLETNI - ktérzy nie maja bezposredniego kontaktu z
(marketing, sprzedaz, ksiggowo$¢, sekretariat) GOSC/PRAKTYKANT | oy o inim
Kierownik obiektu POSREDNIO GO%?&&E?EIZ\NT w przypadku wystgpowania w roli gospodarza
MALOLETNI - w nagtych sytuacjach wymagajacych
Konserwator POSREDNIO GOSC/PRAKTYKANT | interwencji ochrony

11
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Zalacznik nr 2

do Polityki Ochrony Mafoletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych zarzqdzanych
przez JSU Sp. z 0.0.

Zakres danych pracownika/wspolpracownika niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Imi¢ 1 nazwisko: ..ot
Data urodzenia: ..........coooviiiiiiiiii
Pesel o
Nazwisko rodoOwWe: ........ccoviiiiiiiiiiiii
IMIQ 0JCA: - .einei e

Imie matki: ...t

czytelny podpis
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Zalacznik nr 3

do Polityki Ochrony Mafoletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych zarzqdzanych
przez JSU Sp. z 0.0.

........................ ,dnia................T
Oswiadczenie o niekaralnosci
JA, s Nr PESEL ..o, Inr Paszportu .......ccceeeveveveeeeieninenas
oswiadczam, ze w panstwie mojego obywatelstwa tj. .................oeeenn. nie jest prowadzony rejestr

karny/ nie wydaje si¢ informacji z rejestru karnego /niepotrzebne skresli¢]. Oswiadczam, ze:

e nie bylam/em prawomocnie skazana/-y w panstwie ...................... za czyny zabronione,
odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziata-
niu narkomanii oraz ze

e nic wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscitam/-em
si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze

e nie nalozono na mnie obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalno$ci, zwigzanych
z  wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem  porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zaintereso-
wan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

Czytelny podpis
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Zalacznik nr 4

do Polityki Ochrony Matoletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych zarzqdzanych
przez JSU Sp. z 0.0.

........................ ,dnia................T
OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA
Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat*:
O Mieszkalem/am wylacznie w Polsce i przedktadam informacje z Krajowego Rejestru Karnego

w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziatach XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii

O Mieszkalem/am w nastgpujacych panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
............................. , ktorego jestem obywatelem/-ka:

Jednoczes$nie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw, uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi/ informacj¢ z rejestrow
karnych /o$wiadczenie/-a o niekaralnosci.

Jestem swiadomy/-a odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie fatszywego o$wiadczenia.

* nalezy zaznaczy¢ odpowiedni punkt

Czytelny podpis
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Zalacznik nr 5

do Polityki Ochrony Matoletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych
Zarzqdzanych przez JSU Sp. z o.o.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Ja nizej podpisany(-a) o§wiadczam, ze zapoznatem(-am) si¢ z dokumentacja wchodzaca
w sklad Standardow Ochrony Matoletnich obowigzujaca w JSU Sp. z 0.0. z siedziba w Jastrzebiu-

Zdroju przy ul. Rybnickiej 6 (KRS: 0000107288, REGON: 272765080, NIP 633-10-06-726)

1 zobowiazuje sie do przestrzegania jej zapisow.

(data, miejscowo$¢, CZYTELNY PODPIS)
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Zalacznik nr 6
do Polityki Ochrony Mafoletnich
przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych zarzqdzanych
przez JSU Sp. z 0.0.

Karta interwencji

1. Imie¢ i nazwisko dziecka ...............ooooiiiiiii
2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis:

w
»)
S
-+
&
=
-t
(é
[¢]
=3
L,
=%

4, Osoba zawiadamiajgca organ zewngtrzny 0 podejrzeniu krzywdzenia:

5. Dziatania podjete wobec dziecka do momentu przejecia sprawy przez organy zewnetrzne:

(data, miejscowos$é, CZYTELNY PODPIS osoby sporzadzajacej)
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Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia Matoletnich

Polityka Ochrony Matoletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych zarzqdzanych przez JSU Sp. z o.o.

Zalacznik nr 7
do Polityki Ochrony Matoletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych
Zarzqdzanych przez JSU Sp. z o.o.

L.p. Imie Data i miejsce Rodzaj krzywdzenia, osoba Zastosowane proce- Powiadomione Uwagi Podpis
i nazwisko interwencji, krzywdzaca lub podejrzana dury i formy pomocy osoby, instytucje,
matoletniego, | osoba inter- o krzywdzenie matoletniego matoletniemu organy zewnetrzne
weniujgca
1.
2.
3.
4,
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I J S U ’ I Polityka Ochrony Matoletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych zarzgdzanych przez JSU Sp. z o.0.

Zalacznik nr 8

do Polityki Ochrony Matoletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych
Zarzqdzanych przez JSU Sp. z o.o.

Dane Kontrahenta:

OSWIADCZENIE KONTRAHENTA
Oswiadczam, ze*:

O Pracownicy i wspolpracownicy, ktorzy sa zatrudnieni w firmie ...............ooovviiiniinnnnnn.
[nazwa firmy outsourcingowej] do wykonywania pracy z dzie¢mi, zostali zweryfikowani pod
wzgledem niekaralnosci w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz dostarczyli
wymagane za§wiadczenie z KRK w Polsce i z innych panstw (o ile dotyczy).

Na wniosek obiektu hotelowego zarzadzanego przez JSU Sp. z 0.0. zgadzam si¢ udostepni¢ do wgladu
ww. dokumenty.

OO Pracownicy i WSPOIPIraCOWNICY.......ovveveriririnienineaninnnnnn. (nazwa firmy), ktorzy beda
wykonywali zlecenie na terenie obiektu zarzadzanego przez JSU Sp. z 0.0. zapoznali si¢ i beda si¢
stosowali do Standardow Ochrony Matoletnich, obowigzujacych w obiekcie nalezacym do JSU Sp.
Z 0.0.

O (nazwa firmy) wdrozyta wiasne Standardy Ochrony
Matoletnich, ktére obowigzuja w firmie i sa zgodne z przepisami ustawy z dnia 13 maja 2016 .
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

* nalezy zaznaczy¢ punkty, ktore dotyczq zakresu wspotpracy

Imig i nazwisko osoby upowaznione;j
do reprezentowania firmy



" S U Polityka Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych zarzqdzanych przez JSU Sp. z o.0.

Zalacznik nr 9

do Polityki Ochrony Maloletnich

przed krzywdzeniem w obiektach hotelowych
Zarzqdzanych przez JSU Sp. z o.0.

OSWIADCZENIE JSU SP. Z 0.0. DLA KONTRAHENTOW

wypetnienie postanowien ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

JSU Sp. z o0.0. o$wiadcza, ze znana mu jest tre$¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(tj. Dz.U. 2023 1., poz. 1304 z p6zn. zm.), zwana dalej ,,ustawa” oraz obowigzki z niej wyni-
kajace, jak rowniez sankcje zwigzane z ich niedopetnieniem.

Wszyscy pracownicy, ktorzy sg zatrudnieni w firmie JSU Sp. z 0.0. do $wiadczenia
ustug hotelarskich, zostali zweryfikowani pod wzglgdem niekaralnosci w Rejestrze Sprawcow
Przestgpstw na Tle Seksualnym oraz dostarczyli wymagane zaswiadczenie z KRK w Polsce
i z innych panstw (o ile dotyczy).

Pracownicy i1 wspotpracownicy JSU Sp. z 0.0., ktérzy beda wykonywali zlecenie na
terenie obiektu zarzadzanego przez JSU Sp. z 0.0. zapoznali si¢ i stosuja Polityke Ochrony
Matoletnich, obowigzujaca w obiekcie nalezgcym do JSU Sp. z 0.0. od dnia 01.08.2024

Miejscowosé, data Podpis w imieniu JSU Sp. z o0.0.
Kierownik Obiektu Hotelowego
zarzadzanego przez JSU Sp. z 0.0.



